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ДНЕВНИК

учебной практики

1. Ф.И.О. студента Иванова Николая Александровича
2. Факультет юридический,  курс 5 
Направление: 40.03.01 Юриспруденция     профиль:  гражданско-правовой 

3. Ф.И.О. преподавателя-руководителя практики 
Чекмарёв Г.Ф., к.ю.н., доцент кафедры ГрПД МИЭП
4. Место проведения практики: Общественная организация  по защите прав потребителей «Зона Правозащиты» (ОО ЗПП «Зона Правозащиты»)
5. Срок практики:  с 15.02.2016 г. по 27.03.2016 г.

6. Индивидуальное задание

В период с  15 февраля 2015 г. по 27 марта 2016 г. 
а) ознакомиться:

· со структурой и направлениями деятельности ОО ЗПП «Зона Правозащиты»;  
б) изучить:

· основные положения Устава ОО ЗПП «Зона Правозащиты»;

· круг полномочий общественной организации в сфере защиты прав потребителей;

· основные положения действующего законодательства в сфере защиты прав потребителей;

· правоприменительную практику по делам о защите прав потребителей;

· способы  защиты нарушенных прав потребителей;

· основные направления взаимодействия общественной организации и Роспотребнадзора по содействию в защите прав потребителей;

· процедуру исполнения судебных постановлений;

в) выполнить следующие виды работ:

· проанализировать архивные дела общества в сфере защиты прав потребителей;

· консультировать потребителей по вопросам нарушения их законных прав и интересов;

· овладеть практическими навыками работы со справочными информационно-правовыми базами данных при оказании правовой помощи потребителям;

· самостоятельно составить проекты обращений в защиту прав потребителей, проекты исковых заявлений, апелляционных жалоб по спорам о защите прав потребителей (по заданию руководителя от организации);

· подготовить пакет документов (исков) для подачи в суд;

· подготовить проект заявления в банк о взыскании денежных средств по исполнительным листам с должника.
Руководитель практики ____________ Чекмарёв Г.Ф.
7. Календарный план прохождения практики 

	№
	Содержание выполняемых 
	Кол-во 
	Дата выполнения
	Приме-

	п/п
	работ
	дней
	по плану
	фактич.
	чание

	1.
	Ознакомление с  Уставом ОО ЗПП «Зона Правозащиты», со структурой организации, с направлениями деятельности 
	1
	15.02.2016
	15.02.2016
	

	2.
	Ознакомиться с информационной системой гарант, пройти тестирование на сертификат пользователя
	1
	15.02.2016
	15.02.2016
	

	3.
	Изучить основные положения нормативных  правовых актов,  регулирующих деятельность общественных организаций в сфере защиты прав потребителей 
	1
	16.02.2016
	16.02.2016
	

	4.
	Присутствовать на консультациях при приеме потребителей 
	1
	17.02.2016
	17.02.2016
	

	5.
	Ознакомиться с имеющимися в архиве ОО ЗПП «Зона Правозащиты» обращениями  к недобросовестным продавцам от имени Общества  в защиту интересов потребителей 
	1
	18.02.2016
	18.02.2016
	

	6.
	Подготовить проект обращения в защиту прав потребителя, или выполнить иные задания по поручению руководителя практики от организации 
	1
	19.02.2016
	19.02.2016
	Проект подготовить к 24.02.2016

	7.
	Самостоятельно консультировать граждан, обращающихся за правовой помощью по горячей телефонной линии ОО ЗПП «Зона Правозащиты»
	14
	20.02.2016
	начато

20.02.2016
	Под контролем дежурного специалиста ОЗПП «Резонанс» ежедневно 

	8.
	Проконсультировать потребителя,  обратившегося за правовой помощью в ОО ЗПП «Зона Правозащиты», оказать помощь в заполнении заявления, отобрать необходимые документы, отражающие существо спора, и провести их правовую экспертизу на предмет перспективы разрешения дела, в том числе по вопросам увольнения работника по инициативе работодателя
	4
	24.02.2016
	начато

24.02.2016
	Под контролем дежурного специалиста, на его усмотрение 

	9. 
	Вручать обращения от ОО ЗПП «Зона Правозащиты» в защиту прав потребителя недобросовестному продавцу
	8
	25.02.2016
	начато

25.02.2016
	По заданию дежурного специалиста по мере необходимости

	10.
	Выявить основные виды услуг, оказываемых ОО ЗПП «Зона Правозащиты» потребителям, чьи права нарушены. Использовать обобщенную информацию на сайте ОО ЗПП «Зона Правозащиты»
	
	26.02.2016
	26.02.2016
	

	11.
	Подготовить проект искового заявления о защите прав потребителя, рассчитать цену иска
	4
	29.02.2016
	29.02.2016-03.03.2016
	Подготовить к 03.03.2016

	12.
	Сформировать пакет документов с приложениями для передачи иска в суд
	1
	01.03.2016
	01.03.2016
	

	12.
	Передать подготовленный иск в экспедицию суда по подсудности
	1
	02.03.2016
	02.03.2016
	

	13.
	Подготовить апелляционную жалобу, иные документы по заданию руководителя от организации
	2
	03.03.2016
	03.03.2016-
04.03.2016
	По заданию специалиста 

	14.
	Передать апелляционную жалобу в соответствующую судебную инстанцию  
	1
	09.03.2016
	09.03.2016
	

	15.
	Получить исполнительный лист по вступившему в законную силу решению суда
	1
	10.03.2016
	10.03.2016
	

	16.
	Составить заявление в банк о взыскании денежных средств с должника  по исполнительному листу
	3
	11.03.2016
	11.03.2016-
14.03.2016
	

	17.
	Выявить наиболее распространенные причины невозможности исполнения судебного решения по делам о защите прав потребителей, изучив дела в архиве 
	3
	15.03.2016
	15.03.2016-
17.03.2016
	

	18.
	Составить заявление о возбуждении исполнительного производства, передать судебному приставу
	2
	17.03.2016
	17.03.2016-18.03.2016
	

	19.
	Подготовить оконченные дела к передаче в архив
	2
	21.03.2016
	21.03.2016-

25.03.2016
	

	20.
	Подготовка отчёта по практике, оформление дневника по практике.
	3
	25.03.2016
	25.03.2016-27.03.2016

	


Руководитель практики ____________
Чекмарёв Г.Ф.
Студент

               ____________
Иванов Н.А.

14 февраля 2016 г. 

8. Записи о работах, выполненных во время прохождения практики
	Дата
	Краткое содержание работ
	Отметка о результатах выполнения

	15.02.2016
	Ознакомился  с  Уставом, со структурой организации, с направлениями деятельности.
	Выполнено

	15.02.2016
	Ознакомился с информационной системой гарант, прошёл тестирование и получил сертификат пользователя.
	Выполнено

	16.02.2016
	Изучил основные положения нормативных  правовых актов,  регулирующих деятельность общественных организаций в сфере защиты прав потребителей: 
- Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая), 
- Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1  "О защите прав потребителей",  
- Постановление Правительства РФ от 30.06.2004 N 322 "Об утверждении Положения о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека", 
- Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 N 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", 
- Информационное письмо Президиума ВАС РФ от 13.09.2011 N 146 «Обзор судебной практики по некоторым вопросам, связанным с применением к банкам административной ответственности за нарушение законодательства о защите прав потребителей при заключении кредитных договоров» .
	Выполнено

	17.02.2016
	Присутствовал на консультациях при приеме потребителей.  
	Выполнено

	18.02.2016
	Ознакомился с имеющимися в архиве обращениями  к недобросовестным продавцам от имени Общества  в защиту интересов потребителей, вывил основные принципы и правила составления таких обращений.
	Выполнено

	19.02.2016
	Подготовил обобщение архивного дела для опубликования на сайте (прилагается к отчету).
	Выполнено

	20.02.2016 и в последующие дни
	Самостоятельно консультировал граждан, обращающихся за правовой помощью по горячей телефонной линии .
	Выполнено

	в период с 24.02.2016 по

28.02.2016
	Проконсультировал 8  потребителей,  обратившихся за правовой помощью, оказал помощь в заполнении заявления, отобрал необходимые документы, отражающие существо спора, и провел их правовую экспертизу на предмет перспективы разрешения дела.
	Выполнено

	с 25.02.2016 и в последующие дни
	Вручал обращения в защиту прав потребителя недобросовестным продавцам по заданию специалиста по мере необходимости.
	Выполнено

	26.02.2016
	На основе работы по консультированию граждан составлена таблица о видах услуг, оказываемых потребителям ОО ЗПП. Таблица взята за основу для таблицы - прейскуранта на сайте ОО ЗПП.
	Выполнено

	29.02.2016 – 03.03.2016
	Подготовлен проект искового заявления о защите прав потребителя, рассчитана цена  иска (представлен в приложении к отчету).
	Выполнено

	01.03.2016
	Сформировал пакет документов с приложениями для передачи иска в суд .
	Выполнено

	02.03.2016
	Передал подготовленный иск в экспедицию суда по подсудности.
	Выполнено

	03.03.2016- 04.03.2016
	Подготовил документы для исполнения решения суда  (представлены в приложении к отчету).
	Выполнено

	09.03.2016
	Передал апелляционную жалобу в Московский областной суд через Красногорский городской суд.
	Выполнено

	10.03.2016
	Получил исполнительный лист по вступившему в законную силу решению суда в Зюзинском суде гор. Москвы.
	Выполнено

	11.03.2016-14.03.2016
	Составил заявления в банк о взыскании денежных средств с должника  по исполнительному листу (представлено в приложении к отчету).
	Выполнено

	15.03.2016–

17.03.2016
	Выявил наиболее распространенные причины невозможности исполнения судебного решения по делам о защите прав потребителей, изучив дела в архиве: в виду длительности судебного разбирательства ряд организаций  - ответчиков ликвидируются без правоприемства. 
	Выполнено

	17.03.2016-
18.03.2016
	Составил заявление о возбуждении исполнительного производства, передал судебному приставу.
	Выполнено

	21.03.2016-

25.03.2016
	Подготовил оконченные дела ОО ЗПП к передаче в архив.
	Выполнено

	25.03.2016- 27.03.2016
	Подготовил отчёт по практике, оформил дневник по практике.
	Выполнено


        Руководитель практики ____________
Г.Р. Рюмашин
        Студент

             ____________
Иванов Н.А.  
9. Отзыв преподавателя на отчет студента о прохождении учебной практики

Проведенный анализ представленных студентом материалов о выполнении задания на учебную практику показал, что она способствовала закреплению теоретических знаний, полученных студентом в процессе изучения отраслевых юридических дисциплин соответствующих учебному плану института, а также формированию первичных профессиональных навыков и умений для грамотного решения практических юридических задач. 

Иванов Н.А. ознакомился со структурой общественной организации по защите прав потребителей, изучив Устав организации и ряд других ее локальных актов. Используя навыки работы со справочно-правовыми системами, студент углубил знания  нормативных источников в сфере защиты прав потребителей.  
В процессе прохождения учебной практики проанализирован практический материал (обращения граждан о содействии в защите их нарушенных прав как потребителей, исковые заявления, апелляционные жалобы, ходатайства, заключения товароведческой экспертизы, постановления судов по делам о защите прав потребителей и др.),  обобщен опыт реализации правовых норм в  сфере защиты прав потребителей. 
Заслуживает внимание работа студента по личному написанию заявлений, обращений, жалоб и других правоприменительных документов. Анализ их содержания показывает, что им получен хороший практический опыт в данной сфере юридической работы.
Получению первичных профессиональных навыков также способствовала и работа Иванова Н.А. по консультированию граждан как в форме «личного приема», так и по «горячей» телефонной линии. Кроме того, данный вид деятельности позволил сформировать начальные коммуникативные способности студента, выполняющие важную роль в работе любого юриста. 

В целом индивидуальное задание руководителя выполнено добросовестно, в установленные сроки; в соответствии с установленными требованиями  заполнен дневник и подготовлен отчет. 
Таким образом, с учетом характеристики руководителя практики от предприятия отчетные материалы по учебной практике могут быть допущены к защите.

Результат рецензирования:  Отчет допущен к защите.
«___» ___________ 2016 г. 

_________________ / Г.Ф. Чекмарёв /









подпись

Зачет по практике принят с оценкой 






«___» ___________ 2016 г. 

_________________ / Г.Ф. Чекмарёв /









подпись

1
2

